
Вам нужно быстро доставить документы, образцы или 
запчасти? Воспользуйтесь услугой DHL ЭКСПРЕСС  
ЗА ГРАНИЦУ для срочной доставки груза в интересующую вас 
точку мира.

Когда речь идет о доставке срочных грузов, вы всегда можете 
положиться на нашу глобальную сеть экспресс-доставки.  
С помощью нашего сервиса вы сможете отслеживать движение 
груза в реальном времени. Если же груз будет нуждаться  
в таможенном оформлении, можете быть уверены — все пройдет 
быстро и гладко. 

Воспользуйтесь нашей популярной услугой DHL ЭКСПРЕСС ЗА ГРАНИЦУ для доставки 
документов и грузов практически в любую точку мира. По скорости, надежности и количеству 
направлений доставки с DHL ЭКСПРЕСС ЗА ГРАНИЦУ очень трудно конкурировать. 

Глобальный охват и максимальная 

надежность

По странеЭкспортИмпорт

DHL ЭКСПРЕСС ЗА ГРАНИЦУ — это:
•	 именно то, что нужно для доставки срочных документов  
	 и грузов;
•	 глобальный охват;
•	 заранее известные тарифы без скрытых комиссий; 
•	 исключительный опыт таможенного оформления;
•	 возможность следить за движением груза в режиме  
	 реального времени;
•	 доставка в строгом соответствии с заявленными  
	 стандартами транзитного времени.

ЭКСПРЕСС ЗА ГРАНИЦУ



Воспользуйтесь преимуществами дополнительных услуг
У вас могут возникнуть самые различные требования при 
транспортировке ваших грузов — DHL предлагает вам 
разнообразные дополнительные услуги для их решения.
•	� Повышенная ответственность DHL. Дополнительная 

финансовая защита от рисков физического повреждения или 
утраты груза, равная полной стоимости вашего отправления.

•	� Упаковка. От обычных конвертов до специальных видов 
упаковки различных форм и размеров, обеспечивающих 
максимальную сохранность для отправлений любого типа.

•	� Прием отправлений в нерабочее время позволяет вам 
отправлять грузы в максимально удобное для вас время. Вы 
можете вызвать курьера или сделать отправление в одном из 
наших сервисных отделений.

•	� Уведомление о доставке. Если вам требуется 
документальное подтверждение доставки груза, DHL 
предоставит вам официальное уведомление в любом удобном 
формате.

•	� Таможенное оформление. Выполнение всех необходимых 
формальностей в самые короткие сроки.

•	� Обслуживание удаленных регионов. Высокие стандарты 
DHL в равной степени применимы и при доставке в самые 
удаленные регионы.

Примечания

•	�М аксимально позднее время для передачи документов  

и грузов в DHL означает, что у вас будет больше времени  

на подготовку своего отправления.

•	� Вы можете воспользоваться услугой DHL ЭКСПРЕСС  

ЗА ГРАНИЦУ для документов и грузов весом до 1000 кг. 

Максимальный вес одного грузового места — 50 кг.

•	�Л егкий онлайн-доступ к приложениям DHL помогает упростить 

и ускорить процесс доставки.

•	� Квалифицированные специалисты контактного центра окажут 

вам профессиональную поддержку по любым вопросам, 

связанным с транспортировкой вашего отправления.
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По странеЭкспортИмпорт

Одна компания для решения любых задач

Когда вам нужна действительно быстрая доставка, вы всегда 
можете положиться на DHL ЭКСПРЕСС ЗА ГРАНИЦУ: уже на 
следующий день мы доставим ваши документы или грузы  
в крупнейшие города на разных континентах. При 
транспортировке в более удаленные регионы, куда доставка за 
один день невозможна, вы в любом случае можете рассчитывать 
на минимальный срок доставки — ваше отправление будет 
доставлено в ближайший возможный рабочий день.  
•	� Простой способ организовать прием груза — через Интернет 

или по телефону.
•	� DHL обеспечит доставку Ваших документов и грузов по 

всему миру максимально быстро благодаря крупнейшей 
международной сети экспресс-доставки.

•	� С нашей заранее установленной и включающей все расходы 
ценой за доставку от двери до двери вы избавите себя и своих 
клиентов от неприятных сюрпризов.

•	� Если ваш груз нуждается в таможенном оформлении, вы 
можете полностью положиться на наш исключительный опыт 
в этом вопросе — мы обо всем позаботимся.

Ваш груз всегда в поле зрения! 
Электронные решения DHL — от простейшего способа вызова 
курьера через интернет-сайт до сложных IT-сервисов, 
обеспечивающих полную интеграцию с информационными 
системами клиента, — гарантируют максимальную 
эффективность и удобство.

C помощью электронных приложений DHL вы можете легко 
подготовить груз к отправке, распечатав накладную DHL  
и оформив заказ на вызов курьера, а после — в любой момент 
узнать о статусе своего отправления в режиме онлайн.

Современная система контроля за передвижением груза включа-
ет в себя использование беспроводных сканеров для мгновен-
ной передачи данных о статусе каждого отправления в единую 
базу данных, доступную клиентам DHL.

Бесплатно предоставляются следующие ресурсы отслеживания:
•	 �Веб-сайт: зайдите на dhl.ru, введите номер накладной в поле 

«Отследить отправление» и нажмите «Отследить».
•	 �E-mail: отправьте е-mail, содержащий не более  

100 номеров накладных, на track@dhl.com.
•	 �SMS: вы можете отслеживать свой груз с помощью мобиль-

ного телефона. Просто отправьте SMS с номером накладной 
по цене местного сообщения на (+44) 7720 334455

•	 �WAP: вы также можете отслеживать груз через любую сеть 
GSM, поддерживающую технологию обмена данных WAP  
и 3G. Просто зайдите на wap.dhl.com.


